104年度政府內部控制考評標竿學習案例
【編號12】
	項目名稱
	花蓮港船舶與港埠設施反暴力恐怖攻擊應變作為

	機關名稱
	臺灣港務股份有限公司

	整體層級目標
	強化港區安全防護，確保港口持續營運。

	作業層級目標
	訂定港口保全計畫，提供船舶航行安全的港灣設施。

	內部控制目標
	實現施政效能

	緣起
	為避免港口、船舶及其它港埠設施成為恐怖攻擊目標，維護港埠船舶、人員、貨物、貨物運輸單元及港埠設施安全，爰建立一套確保本港自身及港內之船舶、人員、貨物、貨物運輸單元和港埠設施免受保全事件威脅及危害之保護性措施，以有效降低威脅及危害所造成之衝擊或傷害之應變措施之整合性機制。

	風險項目

及風險情境
	因港埠設施損壞，無法進行裝卸業務，致營運量減少等財物損失，損及公司形象。

	現有控制機制
	訂定花蓮港船舶與港埠設施反暴力恐怖攻擊應變執行計畫及花蓮港內港、外港港口設施保全計畫，以及定期辦理相關教育訓練、演練及演習。

	採行強化內部控制機制前之殘餘風險值
	2(可能性)✕ 2(影響程度)＝4

	強化跨機關(構)、單位整合機制
	一、建立重大災害的防救體系
平時保全組織及運作分工模擬演練，通報體系及緊急應變小組分工。
二、災害緊急應變作為
依通報體系及緊急應變小組任務編組分工啟動應變作為，發揮協調聯絡、安全管制、災害識別、人員救護及後勤支援等應變措施，統合港區及地區內救災資源，務期於最短時限內將災害減至最低並設法先行恢復商港正常運作。
三、災後復原措施
災後復原整備、港灣緊急修復及二次災害防止措施。

	採行機制後之殘餘風險值
	1(可能性)✕ 1(影響程度)＝1

	說明
	■成效  □降低不可容忍風險項目實際發生比率
採滾動式檢視花蓮港船舶與港埠設施反暴力恐怖攻擊應變執行計畫及花蓮港內港、外港港口設施保全計畫，維護港埠正常運作及船舶、人員、設施之安全，如有恐怖分子破壞事件亦可迅速反應以避免衝擊延伸，另每年辦理反恐教育訓練、培養專業保全人員及港口辦理演習，每季辦理保全模擬演練，透過例行性的演練訓練強化該港災害發生應變能力。


