
●國稅局開辦「免等候預約申辦」及上網服務  

   財政部臺北市國稅局為加強便民服務，該局總局自即日起提供民眾「免等候預約申辦」服務及上

網服務，以節省納稅義務人洽公等候及往返時間。 
   該局「全功能櫃台作業」已將民眾經常洽辦之35項櫃台服務項目集中於單一櫃台受理，並依案件

性質提供7項跨轄區及28項跨區局服務，納稅義務人只要身分證件齊全，免填申請書，即可就近洽國稅

局全功能櫃台申辦，快速便捷。為進一步提升便民效益，該局總局自即日起開辦「免等候預約申辦」

服務，將民眾經常申辦其本人之簡易案件，包括：1.所得資料、2.財產資料、3.綜合所得稅納稅證明書、

4.違章欠稅查復表、5.儲蓄免扣證等5項，受理電話、傳真預約申辦。納稅義務人可利用電話：02-23113711
分機1103-1108，或傳真02-23756174提出預約申請，承辦人員會明確告知應檢附之文件，並約定取件之

時間及地點（該局1樓預約領件櫃台），納稅義務人依約到達時即可快速取件。 
   為推動跨機關整合服務，落實e化政府目標，便利民眾以自然人憑證申辦各項政府網路服務，例如：

申請電子簽章之戶籍謄本等，已於總局1樓全功能櫃台加裝配置讀卡機之電腦及列表機，提供納稅義務

人上網及使用自然人憑證之線上申辦服務，歡迎民眾多加利用。臺北市國稅局網址為http://www.ntat.gov. 
tw/。 

 


