104年度政府內部控制考評標竿學習案例
【編號9】
	項目名稱
	使用補償金債權追收作業

	機關名稱
	財政部國有財產署

	整體層級目標
	加強財產管理運用，永續經營增裕庫收。

	作業層級目標
	加強財產管理及處分。

	內部控制目標
	保障資產安全

	緣起
	財政部國有財產署經管被占用國有非公用不動產，如占用人未依規定繳納使用補償金，財政部國有財產署各分署應積極追收，避免喪失債權可能受償機會，及增加債務人脫產之風險。另經財政部國有財產署各分署聲請簽發支付命令或訴請法院判決返還不當得利情形持續增加，為健全各分署使用補償金債權追收制度，財政部國有財產署除訂定「使用補償金應收歲入款及債權憑證管理注意事項」規定外，亦配合作業需要建置「應收歲入款及債權憑證管理系統」，推廣委外追收金錢債權作法，及建立督導考核機制。

	風險項目

及風險情境
	財政部國有財產署經管之國有非公用不動產，一經查明有遭占用情形，即應依民法第179條要求返還不當得利規定，追收使用補償金，如無法儘速追收，除未符社會公平正義，引發民眾抱怨外，將使該使用補償金債權有逾期之虞。

	現有控制機制
	一、訂定「使用補償金應收歲入款及債權憑證管理注意事項」，規範應收歲入款之列帳、追收及註銷；債權憑證之管理、追償及註銷；應收歲入款及債權憑證註銷案件辦理期程等其他應注意事項。
二、建置「應收歲入款及債權憑證管理系統」，逐案列管辦理情形。
三、推廣金錢債權委外追收、委外聲請核發支付命令等作業方式，由分署依業務需求訂定開口契約，加強使用補償金催收作業。
四、每年定期赴分署實施國有非公用財產業務實地檢核，抽查分署實務作業狀況及執行情形，檢核是否確實依規定辦理應收歲入款之列帳、追收、註銷、債權憑證管理及有無逐案登錄「應收歲入款及債權憑證管理系統」列管。

	採行強化內部控制機制前之殘餘風險值
	2(可能性)✕ 1(影響程度)＝2

	強化內部控制機制
	一、全面啟動追收補償金
由各分署訂定「被占用且尚無使用補償金列管號之國有非公用土地分期分區執行計畫」，清查經管被占用但未追收使用補償金之土地，採分期分區方式進行追收，依計畫期程及目標追收使用補償金，並將執行成果提報財政部國有財產署業務會報。
二、舉辦訓練增加執行力
將委外追收金錢債權及應收歲入款系統操作納入教育訓練課程，俾使承辦同仁掌握工作要領，提升專業知能。

三、業務檢核掌握落實度
將使用補償金追收及帳列應收歲入款作業納入財政部國有財產署管理業務檢核項目，實地抽檢分署、辦事處執行狀況，提出具體改進建議。
四、管控應收款執行情形
依「使用補償金應收歲入款及債權憑證管理注意事項」規定，就各分署陳報應收歲入款帳列情形、各年度應收歲入款實收數，予以管控及督促各分署積極催收執行，並就已取得債權憑證等情形循序報請審計部註銷應收歲入款，落實帳務管理。

	採行機制後之殘餘風險值
	2(可能性)✕ 1(影響程度)＝2

	說明
	■成效  □降低不可容忍風險項目實際發生比率
一、104年度執行使用補償金帳列應收歲入款高達5,669萬2,370元，較103年度1,508萬6,894元，增加比率為375％。
二、中區及南區分署試辦委外追收金錢債權，104年度中區及南區分署計支出175萬7,400元經費，收取並實現1,323萬7,962元使用補償金債權，較103年度支出149萬260元，收取並實現1,092萬6,652元使用補償金債權，成效良好。
三、104年度清查被占用且尚無使用補償金列管號之國有非公用土地，並通知占用人繳交使用補償金者，計1萬4,549筆。


